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LES METIERS DES SERVICES A 'AUTOMOBILE,
COMME VOUS NE LES AVEZ JAMAIS LUS!

e Découvrir de Uintérieur différents métiers des services a l'automobile,
pour mieux comprendre le travail de chacun

* Entendre le témoignage de jeunes passionnés qui entrent dans la vie
professionnelle, pour mieux accueillir les jeunes dans les garages

« Lire des récits qui montrent de fagon vivante et sans fard la réalité
du travail, pour valoriser U'implication des professionnels

LES APPRENTIS ET JEUNES PROFESSIONNELS DES SERVICES
A L'AUTOMOBILE ADORENT PARLER DE LEUR TRAVAIL!

73 % des apprentis dans les métiers des services a l'automobile sont en emploi dans

les six mois suivant leur sortie de formation. Cest cette statistique quéclaire ce livre :
comment des apprentis se projettent-ils dans leur avenir professionnel? Comment
s’'inserent-ils dans un milieu professionnel? Comment composent-ils avec leurs
représentations, leurs attentes, leur passion? Ecoutons-les ! Dans ce recueil de récits,

douze d’entre nous disent leur découverte des réalités de ces métiers. Ils décrivent le plaisir
de se heurter a des problémes qui sortent de lordinaire et qui engagent la finesse de leur
intelligence : des «chercheurs en moteurs», toujours en quéte de perfection!

«Le CFA, c’est aussi l'occasion d’apprendre ce qu’on

ne fait pas au garage. En l'occurrence, on nous a appris
a faire le tour de tous les capteurs qui sont sur un
véhicule. J'étais content de montrer aux collegues

du garage ce que j'avais appris a faire au CFA. »

«A les observer, je me revois quand j’étais plus jeune
et ca me plait de leur transmettre ma passion,

de bien leur faire comprendre qu’il y a un monde
entre rouler @ moto et maitriser la mécanique. »




«Les premiéres fois que j’ai changé une distribution,

je suivais le protocole du constructeur. Et puis, @ force
d’en faire, je me suis dit : “Non. Moi, je ne démonte pas
¢a. Je vais démonter ¢a.” Et c’est G que j’ai progresseé. »

«Chacun fera un moteur différent. Chacun fera

des réglages a sa fagon, en fonction de ce qu’il attend
du moteur. C’est un vrai truc de personnalité.

Ca se joue au millimetre pres »

«La plus grande satisfaction dans le travail

Ssur mesure, c’est quand un client vient te voir
pour te demander quelque chose de vraiment
particulier, d’unique, et que quand il voit le résultat,
il te dit : “C’est exactement ce que je voulais ! »

«J’ai appris a aller dans le bon ordre, & gagner du
temps en étant logique. Par exemple pour une vidange,
desserrer les boulons pour vider les filtres, et prévoir
de faire autre chose pendant que ¢a coule. Quand mon
responsable me dit ensuite lors de Ientretien individuel
que je suis rentable, ¢a fait plaisir. »
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LA COOPERATIVE

Dire Le Travail est une société coopérative a intérét collectif (SCIC),
s’inscrivant dans le champ de l'économie sociale et solidaire (ESS).

Fondée en 2014, elle associe des professionnels de l'analyse du travail,
de la formation, de lécriture et de lédition.

Sa raison d’étre : susciter, mettre en forme et diffuser la parole
des gens sur leur travail.

RECITS D’APPRENTISSAGE

La collection «Récits d’apprentissage » propose des récits de travail
a destination des apprentis, des formateurs et de toute personne
en recherche d'orientation ou intéressée par la transmission

des savoirs de métiers et la connaissance du travail réel.

Prochains volumes : des apprentissages dans le BTP, l'agriculture, lenseignement.

COMMANDER

Prix de lancement, jusqu’au 30 septembre 2024 : 6 €
Prix normal : 10 €

Nos livres sont disponibles sur notre site :
https://www.direletravail.coop/boutique/

Pour toute commande supérieure a dix exemplaires, nous contacter :
contact@direletravail.coop
0675911349

Récits d’apprentis en CFA et de professionnels collectés
par la coopérative Dire Le Travail en partenariat avec TANFA
(Association Nationale pour la Formation Automobile)
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